
 

Operazione Rif. PA 2018-10797/RER co-finanziata dal FSE PO 2014-2020 Regione Emilia-Romagna 
Percorsi di formazione permanente per persone non occupate, Azione 1, ambito territoriale di Bologna 

 Progetto n.1 - ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA 
 

Contenuti del percorso 

I contenuti fanno riferimento al modello “DIGCOMP” (Framework for developing and 
understanding DIGital COMPetence in Europe), approvato dalla Commissione Europea nel 
2013 per lo sviluppo della competenza digitale dei cittadini. 

 Hardware, Software, Sistemi Operativi e Applicazioni. 
 I contenuti digitali: documenti di testo e di calcolo, presentazioni, immagini, video e audio. 
 Internet, web e relativi servizi. 
 Accesso a internet, i diversi tipi di connessione e soluzioni. 
 Informazioni sul web: i criteri di credibilità. 
 Concetti chiave del diritto d’autore e licenze (copyright, copyleft e creative commons). 
 Cos'è e come funziona un account; password, termini e condizioni, privacy policy. 
 Social media e social network. 
 Usare computer e internet in sicurezza. 

 
Durata - 16 ore  

Destinatari e requisiti d’accesso – Persone non occupate, a rischio di esclusione digitale, con 
difficoltà di ricollocamento, che non hanno mai usato e/o usano con poca dimestichezza i 
dispostivi tecnologici come PC desktop, laptop, tablet e smartphone per collegarsi a internet e 
usare il web (minimo 6 – massimo 14 partecipanti). 

Criteri di selezione - Non è prevista attività di selezione. L’ente di formazione che eroga il 
percorso effettua, tramite un breve colloquio, la verifica di rispondenza delle necessità 
dell’utente agli obiettivi del percorso formativo. 

Attestato rilasciato – frequenza. 



 

Soggetti attuatori – AECA-Associazione Emiliano–Romagnola di Centri autonomi di 
formazione professionale (titolare); partner: Conform, DEMETRA Formazione, ECIPAR 
Bologna, ECIPAR-Formazione e servizi innovativi per l’artigianato e le PMI, IRECOOP Emilia-
Romagna, Nuovo CESCOT Emilia-Romagna. 

Informazione e iscrizione – Contattare il numero verde 800910656 dalle 09:00 alle 13:00 dal 
lunedì al venerdì.  Il percorso è gratuito. 

   
     

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

                                                                                                                                                      

 


